
新事中心50週年慶

主曆 2021.04.17 (六)上午9:30

耕莘文教院古亭耶穌聖心堂



新事走過50的軌跡

2次政
黨輪替

1次大
地震 2次疫情 3次辦公

室搬遷

3次中心
更名

2位主任
榮退

在修和及正義的使命中與窮人、被
世界遺棄者、其尊嚴受侵犯者同行



回首來時路



1960年代末期

農業轉型輕工
業慢慢出現

紡織機器
的噪音

電子工廠
的生產線

塑膠工廠
的氣味

(勞工)是社會的
主要人口



1971年元月一日新事誕生

是為因應教會勞工牧靈而設立

創辦人古尚潔神父

在新竹社會服務中心

成立「勞工關係研究室」



1972年辦公室第一次搬遷

一月「勞工關係研究室」

由新竹遷到輔仁大學神學院

借其院舍辦公

1975年辦公室二度搬遷

四月「勞工關係研究室」

從輔大神學院再遷到

台北市中央大樓九樓



五月一日遷入現址

以教宗良十三的社會文告「新事通諭」
命名為「新事勞工中心」
Rerum Novarum Labor Center

1983年中心第三度搬遷並命名



1994年再更名

「新事勞工中心」
為符合服務面向擴大而改名
「新事社會研究實踐中心」



新事歷來使用的名稱

1971年

1983年

1994年

1996年
迄今

勞工關係研究室

新事勞工中心

新事社會研究實踐中心

財團法人天主教耶穌會
台北新事社會服務中心



1

23

新事中心歷任主任

創辦人

古尚潔神父

1971年~1995年

韋薇
修女

1995~2017年

鍾佳伶
小姐

2017年 ~迄今



重要時刻
(1971年~1995年)
古尚潔神父時期



七月(WCL)秘書長來台訪問全國總工會，
邀請加入世界勞工聯合會

加入國際工會組織

1972年工會與國際接軌
古神父奔走

推動全國總工會與國際接軌

邀請WCL所屬的亞洲勞工兄弟總工會
(BATU)代表訪台

(BATU)代表訪台



1973年第一期工會幹部講習
于斌樞機主教致詞

8月24日至9月2日

「勞工關係研究室」

在輔仁大學神學院與

「台灣省總工會」合辦

第一期工會幹部講習班

WCL研究及教育院院長馬丁先生臨班指導



1974年工會幹部參加國際勞工培訓



1973~1983國內工會幹部研習營



1973年至1983年
工會幹部講習班

先後共辦理達四十五期
參加人員多2,429人

國內工會幹部培訓成果



「教會社會思想」

「教會管理」

1980年

古尚潔神父在輔大神學院授課

1982年



「亞洲勞工兄弟總工會」(BATU)
在台灣的聯絡辦事處據點

1985年新事勞工中心成為



1985年開始菲勞服務

菲律賓移工主日彌撒後，

到中心求助古尚潔神父

幫忙處理

雇主扣留護照問題



勞工法律服務組

免費提供勞工法律訴訟服務，
解決勞資爭議

1986年新事勞工中心成立



新事法律服務成果

將訴訟個案轉介法律扶助基金會

2004年中心才停止這項服務，

平均每年服務案件

項目 件次

解僱調職 30

退休 19

工時 4

工資 13

休息假 14

勞工保險 42

職災權益 43

勞動契約 8

勞工福利 3

工會組織 7

其他 51

總 計 234

@職災權益案件比例偏高



扶 持

戒嚴時期「花瓶工會」

古神父在艱困的
環境中推動工會
領袖教育訓練，
持續十幾年，
常被誤解、懷疑，
經常處於被監視中!

古神父的超前部署
那些已接受完備訓
練、有理想的工會
幹部成立體制外工
會，打破了臺灣單
軌工會的生態

解嚴後開放集會結社

1988年5月1日體制外的
「自主勞工聯盟」正式成立



勞工
安全衛生
服務

1988年六月成立「勞工安全衛生組」

提供職災勞工服務、

勞工安全教育與

職業病預防服務

由田明慧

醫師負責

隔年鄒逸

蘭醫師加

入團隊

劉益宏醫師

志工參與服務行列

出版叢書



新事法律服務組出版之刊物

1986年

勞動契約
與

勞工保險

1987年「新事勞工雜誌

1991年

新事中心20年暨

新事通諭100週年

紀念特刊



主日林秀穎修女

組織菲籍外勞

「國語班」

「吉他班」

聖經靈修

分享活動

1994年開放中心場地服務外勞

全天使用中心交流聯誼



1994年的社會行動
關心土地與住宅問題

參與反核行動



新事協助輔導成立的善會團體

協助導成立「基督信友工商協進會」1976年

1986年

1992年

協助成立「成人職工聯會」
職工青年會的延續

成立「中華民國關懷工傷者協會」
為全國性關心工作傷害者的團體



1982年 1992年1976年



古尚潔神父

引退

1995年新事第一任主任交棒

六月
交棒

韋薇修女

接任



重要時刻
(1995年~2017年)
韋薇修女時期



1995年韋薇修女接任新事主任

勞工法律服務

關懷工傷者服務

關心土地與住宅問題

發行新事通訊雙月刊

社會運動參與

持續

持續

持續

持續

持續



1996年中心立案更名

「財團法人天主教耶穌會
台北新事社會服務中心」

隸屬耶穌會附屬作業組織



1996年成立「職災勞工服務組」

」



1996年再成立「職災勞工服務組」

以社工專業，深度服務職災勞工

(~迄今)

自1986年成立「法律服務組」

服務的(職災權益個案)偏高



1997年深度服務工作傷害者

採

採用社工專業

陪伴職災個案

面對醫療、

權益保障、

心理重建及

重回職場歷程



定期舉辦「職災支持性團體」



1998年舉辦「工傷致殘服務說明會」

採

邀請台大等十多所

醫院社工、醫療相

關專業人員，勞政、

社政主管機關和大

學社工系等學術單

位共同參與。

。



1. 諮詢服務

2.就醫協助、
心理支持及陪伴

3.

5.資源開拓

我們的服務

6.支持性團體
權益維護

4.陪同服務
調解.出庭

職災補償

7.協助
重返
職場



1999年職災勞工千禧夢記者會

呼籲政府設立職災專責機構，建立
通報系統，整合醫療、勞政、社政
等資源，單一窗口服務。



1999年強化職災預防宣導

「工傷劇場」
校園宣導

「工業區」
勞工宣導

合作醫院
社工宣導

製作【鋼索上的
謀生者】影片
各電視播出

預防
與

服務





職災勞工傷致殘後差別補償

公聽會



職災勞工致殘後的經濟保障

殘廢補償金額新臺幣106,137,591元

累計協助爭取



職災服務單一窗口的吹哨者

全台最早到醫院接案的單位

中心持續最久的服務方案

政策影響

1986年~迄今職災服務的亮點

需求不斷



2020年開始數位服務

線上交流

雲端會客室



1997年拓展原住民服務



原住民就業服務

(1997年~2009年)



採

1997年都會原住民就業服務組

媒合原住民應徵公共工程
(高鐵、捷運)面試簽約



採

陪伴原住民應徵與實測

體能測試



採

「原住民工作向上營」

1998年深入全省山區偏鄉部落

教導原住民就業準備

原住民工作面面觀」
舉辦



採

1999年開創原住民企業人才培訓

勞委會主委致詞



採

2001新事原住民就業服務績優獎

12月25 日
勞委會頒獎
表揚活動



採

新事榮獲原住民就業服務有功單位

行政院長頒獎



4月25~27日原
住民上街請願，
舉辦記者會、
公聽會。

2001年原住民爭取工作權走上街頭



原住民休閒產業

(1997年~2009年)



架設全台

原住民地

區旅遊導

覽網站

seewa

(喜娃)

網站

1999年行銷部落休閒與文化產業

行銷部落民宿，導覽遊客到部
落深度體驗，創造就業機會。



企劃與推動原住民部落深度旅遊方案

規劃一日~三

日體驗活動，

踏訪新竹五峰、

烏來福山、尖

石那羅、鎮西

堡及南投仁愛

鄉與信義鄉原

住民部落。



原住民部落文化深度之旅



原住民部落文化深度之旅



2004年出版《原味》新書記者會

出版《原味》新書

深入原鄉部落，

收集全台原住民

民宿，撰文集結



行銷部落原住民經營的民宿

推薦
部落民宿



1999年【921賑災行動】



地震後第三天 新事發起
送物資到災區

社會各界熱烈響應



【921南投災區原住民賑災行動】

徹夜義務運送到埔里

兩台17噸卡車



原住民災區物資平台

自此與南投原住民結緣，開啟長期服務序幕…

新事投入921災後重建服務

與在地團體建立網

絡，轉介社會資源。

盤點救濟物資發

送原住民受災戶

協助部落災民重建



新事南投原住民工作站
(1999年~2018年)



採

2000年設立「南投原住民工作站」

設站時的工作人員埔里工作站開幕



2000年~2004年聯勸九二一重建方案

南投災區原住民就業服務專案

強化九二一重建服務人力資源計畫暨原住民
就業服務複合計畫案

南投原住民就業媒合服務與輔助育成婦女產業方案

媒合災區原住民至公共工程工作，維持生計。

①

②

提供災區原住民就業媒合服務、拓展就業機會、
部落人才培訓。

部落婦女傳統編織培訓，保留原住民傳統

技藝產業，為部落婦女帶來經濟效益。

③



輔助育成婦女產業方案

部落婦女傳統

編織培訓，保

留原住民傳統

技藝產業，為

部落婦女帶來

經濟效益。



2001年921災後重建e化服務方案

企劃與推動原住民部落
深度旅遊方案

「重建區原住民就業與
部落產業資訊推廣平台計畫」

②

「重建區原住民部落育成產業
網路行銷平台計畫」

①

③



2005年輔助育成南投部落茶產業

陪伴輔助

部落茶產

業發展，

培訓茶農

提升茶園

管理知識

與方法。



輔導轉型有機栽種

輔導茶農轉

型有機無毒

栽種，保護

好山好水，

消費者安全

品茶。



建立【阿朗茶】品牌

協助建立

品牌，

協助通路

行銷，

重建部落

經濟。

2016年開始

茶農自主行銷



服務仁愛鄉15村

24個部落的弱勢

家庭及婦女。

2006年承辦「仁愛鄉原住民家庭暨
婦女服務中心」

於2011年底

經內部年度

評估後暫停



2009年埔里工作站搬遷到霧社

「南投埔理工作站」與「仁愛家婦中心」合併

在霧社設立「新事社會服務中心霧社工作站」

貼近部落，服務方便，節省行政管理



2012~2017年南投部落服務

健康工作坊

親職及健康關
係培育活動

基本財務管理
培訓、
勞健保法規解釋

農業知識與技能培訓，
以改良栽種的農業產品



2018年新事中心霧社工作站熄燈

新事霧社工作站」從救災服務，

到產業輔導到文化傳承，

服務型態不同，

至2018年12月底，階段性任務完成，
移轉給台中教區。



新事竹東原住民工作站
(2004年~迄今)



8月24~25日艾利颱風肆虐，新竹尖石、五峰成了

災區，新事回應當地神父提出服務需求，在竹東

天主堂設立「原住民服務站」正式掛牌啟用，為

部落災民重建服務

2004年在設立竹東原住民服務站



救災階段任務完成。

回應部落家長要求，

5月19日正式設立

「新竹部落

原住民國中生

課後輔導班」

2005年開始「竹東課輔」計畫



原住民青少年課後陪伴

學業輔導，

全人教育，

個案服務



提供學生課後學習免費營養晚餐

於上課前
40名學生，
飽食後專心
學習

讓孩子不受
飢餓，健康
成長



竹東課輔成果-- 希望的種子
會發芽

課輔班學生

發揮自己的

創意和語言

學習成果，

將文字帶入

他們的世界，

讓小品文章

快樂奔跑跳耀。



2018年出版課輔學生作品集--
我的文字在跳舞



2019年課輔學生多元學習--

禪繞畫美化部落教堂圍牆



竹東課輔班學生成就

陪伴超過1,700名
原住民青少年

軍職

餐旅

修車
回歸部落
擔任青農

服務警界



水蜜桃協銷
(2005年~迄今)



2005新事中心遇見水蜜桃

艾利颱風
重創尖石

緣起

道路坍塌
遊客止步

盤商低價
血本無歸

部落呼求
新事回應

建構兩處
協銷平台



果農培訓--提升品管



專利包裝禮盒
【泰雅勇士版】

協助印製尖石鄉水蜜桃專用禮盒



】

形塑尖石鄉水蜜桃品牌

【



協助集體訂購包裝禮盒

監控品質，
集體議價，
物美價廉。

--領盒實況



歷經十五年的協銷服務

每年7月份

星期二

星期三

星期四

星期五

星期日

台北平台

新竹平台

團購 團購 教堂

團購 定點



2005年開始教堂定點直銷水蜜桃

「吃水果作公益」

呼籲大家



新事協銷=果農奉獻

水蜜桃「回饋金」

台北平台

新竹平台

銷售金額的7% 

每售出一盒30元



「回饋金」用途

直接支持「點亮後山希望星子」計畫

用於「竹東課輔班」
租賃中型巴士
的經費

課後接送偏鄉孩子
在夜間安全回到
部落的家。



善的循環

三贏
客戶

直購品質保證

生產
收益回歸果農

培育部落學子

果農回饋
社會服務

創 造



外籍配偶服務



社會局長親臨致詞

1998年關心外籍配偶
「菲傭.外籍新娘，台北關心你」

北市社會局指導

在聖家堂舉辦活動，



許她們一個未來…..

2000年--為外籍配偶爭取工作權

立法通過，外籍配偶
工作權得到保障。

「外籍配偶工作權」
公聽會、記者會。

日久他鄉是故鄉



隔年
另一單位以低價搶標，
終止該服務計畫。

2009年承辦「南投縣外籍配偶服務中心」

2010年獲移民署表揚
為績優團體



2002年開始四國移工服務



女性移工庇護

(2002年~迄今)



2002年承辦全台第一家公辦
民營「外籍勞工庇護中心」

首批庇護中心工作人員



合法外籍女性勞工，

等待轉換雇主期間

的安置，迄今安置

1414 人。

入住「外籍勞工庇護中心」



遭受暴力、凌虐、

性侵等案件，

幫助其順利

轉換雇主或

返國，

重新出發。

「外籍勞工庇護中心」個案處遇



情緒支持
團體活動

外籍勞工庇護中心舉辦



庇護中心圍爐長官蒞臨參與



舉辦庇護佈置活動



移工文化活動

(2005年~2012年)



2005~2009年承辦「臺北市外勞文化中心」

菲

越

泰

印

四國

文化

活動



外勞文化活動



南洋傳統舞蹈比賽
移
工
展
現
才
藝
，
舒
緩
身
心



2009年南洋美食創意料理大賽



2011~12年承辦台北縣外勞文化活動



移工培訓課程與休閒活動



舉辦移工各項訓練課程

輔大移工中文班

中文班學生歡聖誕節



輔大中文班頒發移工學習證明書



輔大神學院中文班頒發志工老師
感謝狀暨感恩聚餐



移工照顧訓練



移工休閒活動



移工權益服務

(2005年~迄今)



移工權益諮詢與維護

歷年來協助
20,529人次
移工相關權
益諮詢。



支持性團體共計
2,017人次

移工法令宣導

集會討論組職印尼公會

移工權益爭取

爭取國外仲介退費



勞委員會職
訓局委託

「1955
諮詢
專線」

外部
稽核
計畫

制定外勞政
策之參考

了解外勞緊
急申訴問題

共執行四年



2015/12/13 國際移工日
印尼團體上街

自由轉換仲介，
周休一日



2016/10/2 移工手拉手站出來
訴求廢止續約必須出境規定



出版新事通訊雙月刊

因數位化時代而停刊

1995年~2008年



2017年新事第二任主任交棒

韋薇修女
5月退休 鍾佳伶小姐

接任



重要時刻
(2017年~迄今)
鍾佳伶主任



「職災勞工服務

外籍勞工(庇護)服務

「原住民青少年課輔」

「原住民部落產業」

2017年鍾佳伶接任新事主任

持續



移工權益



NGOs 合作倡議(2017/09/29)



訴求同工同酬，不分國

籍自由轉換雇主，活動

大約有1,500人

2018年7月1日移工大遊行

反對基本工資與移工薪資脫鉤





2017開拓外籍漁工服務



2017年11月踏查東北角漁港



宜蘭蘇澳漁港探訪2017.10.21



2016年外籍漁工官方資料

全國境外僱用
外籍漁工人數
統計共有
15,998人

移民署研究報告

漁工逃跑原因：
薪資、工時、
船主不當對待、
工作環境、語
言不通、其他
等等問題

漁業署統計



外籍漁工服務需求評估

溝通障礙

文化差異

勞資糾紛

就醫困難

住宿環境差

物質不足

思鄉情緒



外籍漁工的尊嚴與現實困境

其實，我不想讓人看我洗澡

新事臉書披露，外籍漁工洗澡問題

漁業署

回應改善



主動接觸靠岸漁船的外籍漁工服務宣導



發送泡麵、餅乾、米、麵條、食用油、
醬油等物資給有需求的外籍漁工

物資發送暨勞工權益宣導



2017年開始發送

棉被、外套、帽子、

保暖衣褲等，持續

四年共計4,771人次

「冬衣送暖」給外籍漁工
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漁港邊-走動式權益宣導



培訓助人種子工作坊

培訓各港口漁工，

了解自身的權益

及求助管道，

並將所學法令知

識和經驗去幫助

其他漁工，共計

辦理18場124人。



仲介與雇主的宣導



2021「冬衣送暖」傳愛給外籍漁工



東南亞漁工服務成果

關懷服務迄今

印尼3,681人次，

越南493人次，

菲律賓249人次，

共計4,423人次

2017年10月開始

深入21個漁港，



2019東南亞移工基隆運動歡樂GO



2019東南亞移工輔大運動歡樂GO



教會服務



十二月在聖家堂舉辦

「如何訂定合理薪資講習」

有四十位教會内主管參加

1984年舉辦訂定合理薪資講習



1994年【全民健康保險】巡迴講座

三月分別在
北、中、南
、台東教堂
舉辦【全民
健康健保】
巡迴講座



2005年舉辦「教會機構因應
勞工退休新制」講座



2012年主教團派遣新事代表天主教會
參加「台灣教會合作協會」
擔任勞工關懷小組召集人

四月舉辦「勞動派遣」座談會



「2013防制人口販運國際論壇」
台灣教會合作協會協辦

勞工關懷小組執行

邀請美國國土安全部
移民及海關執法局
(ICE)官員來臺分享

美國官員與輔大外勞中文班交談
合影



2019年舉辦「一例一休」講座



新事與學術的
連結



1998年國立台灣師範大學
心理與輔導研究所
翟宗悌小姐

職業傷害致殘勞工的新調適
及心理輔導人員的介入策略、
角色與功能之探究

新事實習生

研究論文

以新事職災個
案為測驗對象



新事職災組社工員

2005年國立政治大學
勞工研究所
蘇宜士先生 研究論文

「解構」與「重構」台灣營造業
的職業災害--一個「特殊的」生
產方式害：層層轉包層層剝削

以新事職災個案
為研究對象



受古尚潔神父精神感召，
遠赴西班牙訪問
以古神父在台灣的勞工牧
靈工作為題撰寫研究論文

2015年國立清華大學
社會學研究所
沈牧樺小姐

研究論文
(右起第二位)

戰後臺灣天主教基層修會的勞工
牧靈實踐 : 以古尚潔與馬赫俊神
父為核心的考察



2020年古尚潔神父書信手稿捐贈給

國立清華大學
圖書館



新事家族



1971~1995年第一代新事團隊

古尚潔神父

親自收集、

黏貼後，

於2020年自

西班牙回傳

的第一代

新事工作

團隊照片。



2020年12月9日
在西班牙安息主懷

新事創辦人古尚潔神父

2020年12月19日
在台北聖博敏神學院教堂追思彌撒



1995~2017年韋薇修女時代的新事團隊

韋薇修女領導的
部分工作團隊

(族繁不及備載)



2017年迄今現任新事團隊

鍾佳伶主任

領導的現任

工作團隊



2020年籌備新事50週年紀念活動

成立籌備小組，展開籌備事宜，紀念特刊

邀請盧心懋老師及王揚小姐擔任編輯，

退休員工胡玉麗志工投入機構史料整理。



謝謝大家蒞臨
參與新事中心

謝謝聆聽!


